ASOCIACE PRACOVNi REHABILITACE

Zakladni pravidla pro poskytovani Socialné aktivizacni sluzby
, » pro osoby se zdravotnim postiZzenim
evidencni cislo S02/P01 | verze 3 U¢innost od 22.5.2023

Zakladni pravidla pro poskytovani Socialné aktivizacni sluzby
pro osoby se zdravotnim postizenim

Poskytovatel SAS pro OZP:  Asociace pracovni rehabilitace (zapsany uUstav)

Revoluéni 22/20, 430 01 Chomutov
Statutdrni zdstupce: Mgr. Petr Dzambasov tel.: 474 628 347

Vedouci SAS pro OZP: Mgr. Petr DZambasov; tel.: 776 534 207
Jednadni se zdjemcem: Pavlina Koubkova tel.: 474 333 104

E-mail: aprcr@aprcr.cz
Webové strdanky: WWW.aprcr.cz

Sluzba je poskytovana BEZPLATNE, ambulantni i terénni formou, individualné i skupinové.
Okamzita kapacita ambulantni i terénni formy jsou 3 klienti. Ambulantné je sluzba
poskytovdna v Revolucni 22/20, 430 01 Chomutov. Terénni forma sluzby je poskytovana podle
potieb klienti na Uzemi mésta Chomutov a jeho spadovych obci.

Ambulantni Terénni
Po 8:00 - 15:30
Ut 8:00 — 16:00
St 8:00 — 16:00
Ct 8:00 — 15:30
Pa

Sluzba je urcena pro: osoby se zdravotnim postizenim nebo zdravotnim postizenim ohrozené,
ve véku od 18ti let.

SAS pro OZP nabizi radu, podporu a pomoc v nize uvedenych oblastech:
a) zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiredim

navazovani a udrZovani rodinnych, partnerskych, pratelskych, sousedskych a jinych
vztaht,

vyuzivani béinych verejnych sluzeb, nacvik samostatného prepravovani MHD,
orientace v nezndmém prostredi,

péce o vlastni osobu (oblékani, uprava vzhledu k danym spolecenskym udalostem)
komunikace (osobni, telefonicka, elektronicka)

podpora pri péci o zdravi (informace a podpora pfi navstévé |ékare a dodrzovani
|éCebného rezimu, znalosti zasad zdravé vyZivy apod.)

orientace v Case, misté, osobach, rizeni ¢asu a struktura dne

dodriovani pfedepsanych norem, spolecenské chovani, dovednosti pfi vyhledavani
smysluplné ¢innosti — dobrovolnicka ¢innost, vhodné zaméstnani

hospodareni s penézi, rodinny rozpocet, planovani vydajl, uzavirani smluv,
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doprovod klientd na kulturni a spole¢enské akce, podpora ve vyuZivani verejnych
sluZzeb a zapojovani do socidlnich aktivit odpovidajicich véku.

b) socialné terapeutické ¢innosti,

zvladani stresovych a zatézovych situaci

rozvoj komunikacni dovednosti

sebepoznani, rozvoj sebevédomi a pocitu vlastni hodnoty

nalezeni silnych a slabych stranek (psychodiagnostika, kariérové poradenstvi)
psychoterapie

ergoterapeutické poradenstvi

arteterapie, muzikoterapie, relaxacni techniky, pohybové aktivity podporujici fyzickou
i psychickou pohodu klienta

c) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti.

informace a podpora ve vyuzivani navaznych sluzbach v ramci ucelené rehabilitace —
rehabilitace ve zdravotnictvi, pracovni rehabilitace, pedagogicka a socialni rehabilitace
podpora v komunikaci a spolupraci s verejnymi institucemi s cilem uplatfiovani
opravnénych zajma klienta (napft.: UP CR, €SSZ, LPS, MPSV CR a dalsi...)

podpora v zajiSténi platnych osobnich dokladl a ucasti na vefejném Zivoté —
uplatiovani politickych prav, ochrana pred zneuzivanim

podpora v hospodareni s financnimi prostredky (rozvrzeni pfijmu, provadéni Uhrad,
jednani s vériteli apod.)

informace a podpora pfi vyuzivani socialnich davek a jinych vyhod pro OZP.

Zasady poskytovani sluzby:

rovnocenny pristup

individualni pfistup

podpora k aktivnimu a samostatnému reseni vlastni situace

diskrétnost a micenlivost

predchazeni vzniku predsudkd a negativnich hodnoceni vi¢i osobam se zdravotnim
postizenim.

Prava uzivatelu

stanovit si vhodné oslovovani své osoby

podilet se a spolurozhodovat o pribéhu sluzby

na vlastni nazor

nahlizet do své dokumentace, ktera je o ném v zafizeni vedena

pfijimat vlastni rozhodnuti, pokud tim neomezi ani neohrozi jiné uzivatele
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e poddvat stiznosti a pfipominky na pribéh poskytovani sluzby ¢i chovani pracovniki
e ukoncit poskytovani sluzby bez udani dlvodu.

Povinnosti uzivatel(
e uZivatel ma povinnost chovat se k sociadlnim pracovnikim SAS pro OZP v souladu

s pravidly slusného chovani a v souladu s obecné zavaznymi normami spole¢nosti
e aktivné spolupracovat a podilet se na FeSeni vlastni situace
e akceptovat zménu pfi poskytovani sluzby (napf. zména pracovnika z divodu nemoci
nebo dovolené),
e nenici vybaveni a zafizeni.
Hrubé nebo opakované porusovani téchto pravidel je povaZovano za divod pro ukonceni
poskytovani sluZeb ze strany poskytovatele.

Stiznosti na poskytovani socialni sluzby

Uzivatel i jakdkoli tfeti osoba ma pravo vyjadiovat svoji nespokojenost a podavat stiZznosti na
prabéh poskytované sluzby ¢i chovani pracovnikd SAS pro OZP. Pravidla pro podani
a vyrizovani stiznosti jsou pfedana klientovi jako samostatny dokument.

Tato pravidla nabyvaji platnosti dne 22. 5. 2023

Schvalil: Mgr. Dzambasov Petr
vedouci SAS pro OZP
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	- dodržování předepsaných norem, společenské chování, dovednosti při vyhledávání smysluplné činnosti – dobrovolnická činnost, vhodné zaměstnání
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	- ergoterapeutické poradenství
	- arteterapie, muzikoterapie, relaxační techniky, pohybové aktivity podporující fyzickou i psychickou pohodu klienta
	c) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.
	- informace a podpora ve využívání návazných službách v rámci ucelené rehabilitace – rehabilitace ve zdravotnictví, pracovní rehabilitace, pedagogická a sociální rehabilitace
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	Zásady poskytování služby:
	 rovnocenný přístup
	 individuální přístup
	 podpora k aktivnímu a samostatnému řešení vlastní situace
	Hrubé nebo opakované porušování těchto pravidel je považováno za důvod pro ukončení poskytování služeb ze strany poskytovatele.

